Priloha ¢. 1

Poucéenie o uplatneni prava kupujuceho na odstapenie od kiipnej zmluvy

1.Pravo na odstupenie od kapnej zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna ked’ Vy alebo Vami urcena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od kapnej zmluvy nés informujte o svojom rozhodnuti
odstupit’ od tejto kupnej zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym
poStou alebo e-mailom) na poStova adresu

CLV s.r.o., ESHOP, Bancikovej 1/A, 821 03 Bratislava, alebo e-mailom na
eshop@lavacom.sk

Na tento ucel mbZzete pouzit’ vzorovy formular na odstipenie od kipnej zmluvy, ktory sa
nachadza ako Priloha ¢. 1 Obchodnych a reklamacnych podmienok. V pripade zaujmu mate
moznost’ vyplnit’ a zaslat’ vzorovy formular na odstipenie od kupnej zmluvy alebo akékol'vek
iné jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od kipnej zmluvy aj elektronicky prostrednictvom e-
mailu na adresu eshop@lavacom.sk. Ak vyuZijete tato moznost’, prijatie odstupenia od

kapnej zmluvy Vam bezodkladne potvrdime e-mailom, resp. na inom trvanlivom nosici.
Lehota na odstapenie od kupnej zmluvy je zachovand, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava
na odstupenie od kupnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstdpenie od kipnej zmluvy.

2.Désledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstupenia od kupnej zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v
suvislosti s uzavretim kapnej zmluvy, najma kpnu cenu vratane nakladov na dorucenie
tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh doruéenia,
ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory ponikame ani na naklady za doplnkové
sluzby, ak boli predmetom zmluvy a ak do$lo k ich Gplnému poskytnutiu.

Platby VVam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskér do 30 dni
odo dna, ked’ ndm bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto kiipnej zmluvy. Ich
Uhrada bude uskuto¢nena prednostne prevodom na bankovy Ucet, pripadne rovnakym
spbsobom, aky ste pouzili pri VaSej platbe, a to bez G¢tovania akychkol'vek d’alSich
poplatkov.

Platba za zakupeny tovar V&m bude uhradend aZ po doruceni vrateného tovaru spat’ na nasu
adresu alebo po predlozZeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spéat’, podla toho, ¢o
nastane skor. ZaSlite ndm tovar spét’ alebo ho prineste na adresu sidla spolo¢nosti alebo do
odberného miesta, kde ste ho prevzali bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskér
do 14 dni odo dna uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za
zachovanu, ak tovar odoSlete spat’ pred uplynutim 14-dniovej lehoty. Priame naklady na
vratenie tovaru znaSate Vy. Upozorniujeme Vas, Ze v pripade odstupenia od kipnej

zmluvy zodpovedate za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim v
¢ase od jeho dorucenia do momentu jeho vratenia inym spésobom, neZ aky je potrebny na
zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.



Priloha ¢. 2

Formular na odstupenie od zmluvy
(vyplnte a zaSlite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit’ od zmluvy)

Komu: CLV s.r.o0., so sidlom Bancikovej 1/A, 821 03 Bratislava, Slovenska republika
identifikacné ¢islo 46 979 689. e-mail eshop@lavacom.sk

Tymto oznamujem/-g, Ze odstupujem/-e od kipnej zmluvy na tento tovar / od zmluvy o

poskytnuti tejto sluzby Cislo: .......cccvvevveiiieec e,
Déatum objednania/ prijatia (*) ...ccocoveevieeienieieneieiesnen
Meno spotrebitel'a/spotrebitel'ov (*) ......cccccvevvevivereiiiennnnn
Adresa spotrebitel’a/SPOtrebDItElOV (F) ..o
Cislo bankoVEho UEtU Pre VIATENIE PENAZI .......covevecveveerieeesrieeeeseseese s s s essessseseesenseseesnes

Podpis spotrebitel'a/spotrebitel’ov (iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

Déatum
(*) Povinny Udaj.



